Zarzgdzenie
Dyrektora ds. Medycznych
Szpitala Powiatowego w Jarocinie

Nr 1/2023 z dnia 07.08.2023r.

‘Dotyczy: Powotania Pelnomocnika ds. Praw Pacjenta

)

k)

§1

Funkcj¢ Pelnomocnika ds. Praw Pacjenta w Szpitalu Powiatowym w Jarocinie pelni
Pani mgr Renata Wojtczak.

§2

Do kompetencji Pelnomocnika ds. Praw Pacjenta nalezy:

Czuwanie nad przestrzeganiem praw pacjenta w Szpitalu Powiatowym w Jarocinie
Przyjmowanie skarg i zazalen od pacjentéw

Podejmowanie dziatan interwencyjnych

Udzielanie odpowiedzi na pytania i skargi pacjentow

Analiza skarg i wnioskéw kierowanych do Pelnomocnika

Staly monitoring realizacji praw pacjenta

Analiza ankiety, ocena satysfakcji pacjenta z pobytu w Szpitalu Powiatowym w
Jarocinie

Wywiady i rozmowy indywidualne z pacjentami

Ocena realizowanych $wiadczen zdrowotnych w aspekcie przestrzegania praw
pacjenta we wszystkich komorkach organizacyjnych Szpitala

Wystepowanie z wnioskami o wszczgceie postepowania dyscyplinarnego w stosunku
do pracownika winnego naruszenie Praw Pacjenta

Wystgpowanie i reprezentowanie intereséw pacjentéw przed Dyrektorem ds.
Medycznych

§3

Traci moc Zarzadzenie nr 1 z dnia 01.08.2022 1.

§4

Zarzgdzenie nr 1 z dnia 07.08.2023 r. wehodzi w zycie z dniem podpisania.

Podpis i pieczatka Dyrektora ds. Medycznych Zatwierdzenie zarzadzenia
Przez Zarzad Spélki z o.0.
,,Szpital Powiatowy w Jarocinie”
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